Almacenes Distribuidores
de la Frontera

%

Cd. Juéarez Chih., a miércoles 04 de febrero de 2015.

CIRCULAR

DIRIGIDA:

ASUNTO:

A todo el personal de tiendas.

Imagen de Calidad y Servicio al Cliente.

Por medio de la presente se les recuerda la importancia de mantener en
todo momento una imagen de calidad hacia nuestros clientes, siendo ellos la

razon de nuestro trabajo, por tal motivo es nuestro deber

cumplir con lo

estipulado en el articulo 26 del reglamento interno de trabajo.

Art. 26

Presentacion e imagen

Presentarse a sus labores debidamente ascados (bario diario), portando ¢l gafete v conservando
invariablemente on buen aspecto y estado de limpieza el uniforme de trabajo que 1o empresa
proporcione, ol cual deberd portarse durante la jornada de trabaje completa.
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NO SE PERMITE EN HOMBRES ==
Pantaloncs flojos, rotes y estrafalarios.
Pantalonera o shorts.

Peinades extravagantes, patillas muy largas.

Cortes con navaja.

Tinles, aretes, picrcing, expansiones y latuajes.

Barba v bigote descuidado.

Urias largas y sucias.

Cachuchas que neo sean las del uniforme.

Calzado abierto.

Marcas en ol cucllo.

Ceja muy delineada.



Art. 26
Presentacion e imagen

Presentarse debidamente ascado{bafio diario), cabello arreglado, uniforme limpio, zapato
cerrado, gafete, botdn, pantaldn mezclilla 6 de vestir.

[ NO SE PERMITE EN MUJERES -

Faldas. @
Pescadores, short, malla o lycra.

Blusas de tirantes muy cscotadas.
Cabcllodesalifiado.

Tintes cstrafalarios.
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URas sucias.
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Calzado abiertoy/o tacdn alto.

D

Plercing, tatuajesy marcas en el cuello.

O

Cachuchasque no scan las del uniforme.
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Cabe mencionar que el uniforme o gafete que se encuentre en mal estado
podr& llevarse a cambio al departamento de Recursos Humanos en el area de
Servicios al Personal para su renovacion sin costo alguno.

Nota: para poder brindar un servicio de calidad a nuestros clientes evita

el uso del celular.

Sin méas por el momento agradecemos la atencién que se le brinde a este
comunicado.

Atentamente

Departamento de Recursos Humanos
Area de Servicios al Personal
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