
 

 

MEMORANDUM    PARA: GERENTES Y SUBGERENTES DE SUCURSALES  DE: MIGUEL QUIJANO  ASUNTO: Cambio procedimiento entrega valores FECHA: 4 de Abril 2018       Reciban un cordial saludo y a su vez comunicarles sobre el cambio de procedimiento en la entrega de valores.  Con el objetivo de elevar la seguridad, confiabilidad y generar certidumbre en el manejo del efectivo con la compañía de traslado de valores, se ha modificado el procedimiento de empaque del envase.  Se anexa el instructivo con los pasos a seguir de manera gráfica y además se publicará un video en la intranet a fin de ejemplificar de manera más clara el procedimiento.  Este video también se los compartirá vía WhatsApp su supervisor de ruta.  Hay algunos criterios que es conveniente comunicar. 1.- La bolsa licorera no será destruida por la compañía de valores, sino que será abierta igual que el envase de plástico por lo que podrá ser utilizado como evidencia de posible violación. 2.- Se debe asegurar que el envase es depositado en el buzón del camión blindado y no se introduce a la cabina. 3.- Se recomienda grabar el proceso de preparación del envase para ser comparado con la condición en la que llega el mismo envase a la compañía de valores. En el procedimiento se muestra una imagen de cómo se está haciendo en algunas tiendas. 4.- Se deben mandar en los envases la venta completa, no complementos posteriores.  Por favor les ruego el apego a este proceso ya que será el único válido con la compañía de valores a partir de los depósitos enviados el viernes 6 de Abril.  En caso de alguna duda, comentario o sugerencia, con gusto estoy a sus ordenes    Miguel A. Quijano  Operaciones y Ventas ADF 
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Procedimiento para entrega de valores
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Recomendaciones Generales
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