Almacenes Distribuidores
de la Frontera

/

MEMORANDUM

PARA: GERENTES Y SUBGERENTES DE SUCURSALES
DE: RAFAEL CHAVEZ

ASUNTO: Promociéon Mazapan, Big 5 Snickers y Milky Way
FECHA: 29 de Enero de 2020

Les comunico la nueva promocion cruzada entre tiendas y gasolineras
Arco/Petrol del grupo, la cual consiste en entregar un articulo completamente gratis en
la compra de combustible en cualquiera de nuestras estaciones de gasolina

El Procedimiento es el Siguiente:
1.- El cliente realiza su carga de combustible “por $300.00” o mas en las estaciones
de servicio de la empresa
2.- El empleado de la estacion de servicio le entrega su ticket Arco o Petrol de la carga
original al cliente
3.- El cliente acudira a cualquier Del Rio o Superette para realizar el canje de ticket por
un Café Delizio 12 oz (105250 y 105176) o un chocolate Big 5 Snicker de 21 gm
(205311) o un chocolate Milky Way de 21 gm (205312) o un Mazapan Gigante de la
Rosa de 50 gm (186377)
4.- VERIFICAR QUE EL TICKET CUMPLA CON LOS REQUISITOS QUE SE
EXPLICAN A CONTINUACION YA QUE EXISTEN DIFERENTES TIPOS DE TICKET
DE CARGA DE GASOLINA
6.- NO se GENERARA un gasto interno para justificar la salida de los articulos en
promocion, se realizaran los siguientes pasos
a) Escanear o teclear el articulo de promocion en el sistema
b) Teclear el cédigo (207016) que habilita la promocion cruzada, de ser mas de una
cortesia hay que sumar las veces necesarias o multiplicar por el numero de cortesias
c) Se podra cobrar cualquier otro articulo dentro del mismo ticket si es que el cliente
desea comprar un articulo diferente al de la cortesia, este se ingresara normalmente y
al final el sistema realizara el descuento de la promocién
7.- Mandar en el sobre amarillo con el mensajero los tickets canjeados al area de
control
8.- La vigencia sera de tickets emitidos entre el 01 de Febrero al 31 de Marzo de 2020

En caso de alguna duda, comentario o sugerencia, su supervisor podra orientarle.

Rafael Chavez
Operaciones y Ventas ADF
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VHIGRACIAS POR SU PREFERENCIAM !
HONRADEZ Y CALIDAD EN EL SERVICIO
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