Almacenes Distribuidores
de la Frontera

/

MEMORANDUM

PARA: GERENTES Y SUBGERENTES DE SUCURSALES
DE: MIGUEL QUIJANO

ASUNTO: Acomodo de Hielo para venta

FECHA: 31 de Agosto de 2020

Reciban un cordial saludo y a su vez comunicarles sobre el procedimiento que se
estara llevando a cabo para acomodo de hielo en bolsa para venta.

Las bolsas de hielo tienen un excedente de plastico la cual utilizan los clientes para
tomarla de ahi. Debido a que este excedente no esta disefiado para ese fin, se rompe el
sello causando rotura del plastico y por consecuencia merma de la bolsa.

Es por eso que se estan tomando las siguientes acciones.

-Se ha instalado un letrero con la forma de tomar la bolsa con ambas manos.

-A partir de esta semana las personas que entregan las bolsas de hielo lo estaran
acomodando dentro del conservador de tal manera que el excedente de plastico quede
hacia atras o hacia los lados para que no esté a la mano del cliente.

Es importante que al momento de frentear las bolsas de hielo del conservador por
parte de colaboradores de tienda, se haga de la misma manera con el excedente de

plastico hacia atras o hacia un lado.

Anexo imagen de acomodo tradicional y acomodo con el excedente de plastico hacia atras
o hacia un lado.
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