CIRCULAR

CD. JUAREZ, CHIH. 26 AGOSTO 2005

PARA: GERENTES, SUB-GERENTES Y CAJEROS
DE: CAJA GENERAL

CARACTER: URGENTE

ASUNTO: VALES CANCELADOS SI VALE

POR ESTE MEDIO LES INFORMAMOS QUE LA COMPANIA DE VALES DE DESPENSA S| VALE

NOS HA COMUNICADO DE UN FRAUDE OCURRIDO EN LA CD. DE MONTERREY DONDE SE
ROBARON VARIOS PAQUETES DE VALES YA CANCELADOS Y REEMBOLSADOS DE OTRAS
EMPRESAS, LOS CUALES ESTAN CIRCULANDO YA EN ESTA CIUDAD.

LO ANTERIOR PARA ALERTARLOS YA QUE SE HAN DADO TRES CASOS DONDE LAS
SUCURSALES LOS HAN RECIBIDO, POR LO CUAL LES PEDIMOS INFORMAR DE INMEDIATO A SU
PERSONAL Y ESTAR ALERTA PARA NO RECIBIRLOS.

ANEXO SE PUBLICA UN EJEMPLO DE UN VALE YA CANCELADO DONDE LAS PRINCIPALES
CARACTERISTICAS SON:

e MANCHA DE TINTA AZUL EN LA PARTE SUPERIOR DERECHA DEL VALE, ESTO INDICA
QUE EL VALE YA FUE CANCELADO POR SI VALE.

e AL REVERSO DEL VALE ENCONTRARAN UN SELLO DE TINTA MORADA EN MEDIO DEL
VALE, ESTO INDICA QUE OTRA EMPRESA YA LO REEMBOLSO.

DICHOS VALES NO SE ACEPTARAN POR CAJA GENERAL, Y EN CASO DE RECIBIRLOS SE LES
SOLICITARA SU REEMPLAZO INMEDIATO.

ASI MISMO SE LES RECUERDA QUE LA PRIMERA EDICION DE VALES "VALE DESPENSA” YA NO
SE RECIBE POR LO QUE TAMBIEN SE LES PIDE ESTAR ALERTA, YA QUE SE HAN RECIBIDO
VARIOS VALES DONDE EL CLIENTE ALTERA LA FECHA DE VENCIMIENTO: EN VEZ DE 31 DE
JULIO 2005, ALTERAN EL ANO A 2006, NO SE DEJEN ENGANAR, YA QUE LOS VALES DEL 2006
AUN NO ENTRAN EN CIRCULACION.

SIN MAS POR EL MOMENTO Y AGRADECIENDO SU ATENCION A LA PRESENTE QUEDAMOS A
SUS ORDENES PARA CUALQUIER DUDA O ACLARACION A LA EXT. 2217 CON ANEL RODRIGUEZ
Y SILVIA GODINEZ.
ATENTAMENTE
DEPTO. CAJA GENERAL

P.D. REVISAR EN EL SISTEMA EL EJEMPLO DEL VALE A COLOR




OBSERVA LA MARCA COLOR AZUL, ESTA MARCA
INDICA QUE EL VALE YA FUE CANCELADO
POR LA COMPANIA DE Sl VALE.
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OBSERVA ESTE SELLO DONDE SE APRECIA
QUE DICE CANCELADO, ESTO INDICA QUE ESTE VALE
YA FUE RECIBIDO Y REEMBOLSADO POR OTRA EMPRESA.




